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HEMSの課題
v データ表⽰示や機能を全⾯面に出したデジタル
なものが多く「あたたかみ」がない。

v そのため⼥女女性から親しみがわきづらく、
HEMS普及の妨げになっている。



チャコムが解決すること
v 家族と家のコミュニケーションを重視

v 「家と会話する」ことで家電の操作やエネ
ルギー節約、管理理を可能にする。

v ただテキストで家と会話するだけではなく、
視覚的に楽しく親しみのある「スタンプ」
を利利⽤用。

v ⼥女女性でもHEMSが使いやすく⾝身近なものに



チャコムの説明
v 家族全員がスマホを⽤用いてチャコムの
チャットルームに⼊入る。

v 基本的にはチャットルームから家電操作、
家とコミュニケーションする。

v チャットルームに家族全員
が⼊入っているため、操作し
た内容は全員が確認できる。



チャコムができること①
v 家電の操作
「○○つけて」「○○⽌止めて」や、それに
応じたスタンプをチャットルーム送ること
で家電を操作する。



チャコムができること②
v 家からのお知らせ
「誰もいなくなった」「誰かが帰ってき
た」など、家の状態をチャットルームで教
えてくれる。



チャコムができること③
v 家からのアドバイス
「今⽉月の電気利利⽤用量量」から節約する⽅方法を
教えてくれたり、⽣生活リズムに応じて⾏行行動
を提案してくれたり、普段のデータからア
ドバイスをしてくれる。



チャコムのポイント
v  斬新性
・スタンプでかんたんに家電（HEMS）を操作
・HEMSをチャットで扱うという斬新なデザイン

v  実⽤用性
・HEMSを⼿手軽に扱える
・家族とのコミュニケーションも増える

v  ビジネス性
・⼥女女性の気持ちをつかみ、HEMS普及促進になる
・スマホアプリメインのため⼤大きな初期投資が必要ない

v  ユーザへの訴求度度
・チャットをベースにした⼥女女性でも親しみのあるデザイン
・使ってみたい！と感じる、楽しいスタンプ家電操作



チャコムが⽬目指す未来
HEMSをもっと⾝身近に。⼥女女性でもHEMSを使いやすく！

チャコムを使って
家族とも、さらにコミュニケーション


